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Opleidingsprofessionals
zorg & welzijn ontmoeten elkaar!

ZorgpleinNoord, 11 juli 2023

Marleen Snitjer, Jennifer Bakker & Karin Doornbos

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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Programma

- Kennismaken

- Arbeidsmarkt & Onderwijs: trends & ontwikkelingen

- Korte pauze

- Open space: ons leerlandschap Leren & Ontwikkelen
- Lunch

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.



Arbeidsmarkt & Onderzoek

de noordelijke arbeidsmarkt en de aansluiting met het
beroepsonderwijs in zorg en welzijn

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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Welke trends, ontwikkelingen & cijfers komen aanbod?

Belangrijkste resultaten Facts & Figures & Onderwijscijfers 2023
« Stand van zaken noordelijke arbeidsmarkt zorg & welzijn

* Nieuwe cijfers mbo & hbo beroepsonderwijs

* Verwachtingen voor de toekomst: arbeidsmarktprognose

- - - -

J ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.



Stand van zaken arbeidsmarkt
Werknemersaroei blijft stabiel, maar niet in alle branches

Aantal werknemers

166.300

Werknemers zorg en welzijn naar branche
Noord-Nederland Q3 2022

P00 0000000

Universitair medische centra 12.300
Ziekenhuizen en overige med. spec. zorg 25.200
Geestelijke gezondheidszorg 11.000

Huisartsen en gezondheidscentra 4.300

Overige zorg en welzijn 12.300

Verpleging, verzorging en thuiszorg 56.900
Gehandicaptenzorg 23.100

Jeugdzorg 3.400

Sociaal werk 7.300

Kinderopvang (ind. peuterspeelzaalwerk) 10.500

6 Bron: CBS 2023, bewerking ZorgpleinNoord.
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Noord-Nederland 2017 - 2022
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Wat valt op per branche
(2021-2022):

11.7%

Grootste stijging

van werknemers in branches
1. kinderopvang (+11,7%)

2. sociaal werk (+10,6%)

3. ziekenhuizen (+9,1%).

4. daling bij de wvt (-2,2%).

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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Stand van zaken arbeidsmarkt
De druk op werknemers neemt toe in Noord-Nederland

Meer instroom maar ook uitstroom van personeel uit sector
behoud personeel zorg voor de sector lastiger dan welzijn

Ervaren werktevredenheid gedaald:
2022: is ruim 70%, was +/- 80% (2021 en 2019) van alle werknemers

Ervaren werkdruk gestegen:

bijna de helft (47,1%) van alle werknemers ervaart (veel) te hoge werkdruk
(2021 en 2019: +/- 40%)

Groeiend ziekteverzuim:
gemiddelde zorgbranches +/- 9% (ggz, ghz, vvt en zkh in mrt'22 t/m febr’'23)

7 Bron: CBS 2023 & Vernet 2023, bewerking ZorgpleinNoord

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.



Herken je de gepresenteerde ontwikkelingenin
jouw eigen organisatie of in het werkveld?
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Mbo & hbo instroom: &
Meer noorderlingen kiezen voor zorg- of welzijnsopleiding

Aandeel instroom zorg en welzijn studiejaar 2022/2023:
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Aandeel mbo geen zorg & welzijn Aandeel instroom hbo geen zorg & welzijn
studiejaar 2022/2023 studiejaar 2022/2023

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
Bron: CBS (2023) , bewerking ZorgpleinNoord



Mbo & hbo instroom: i Mentimeter
Instroom zorg en welzijnsopleiding mbo en hbo daalt

Studiejaar 2020/21 t/m 2022/'23 Studiejaar 2021/'22 t/m 2022/'23
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Ontwikkeling instroom studenten Noord-Nederland

2022/2023: bron: CBS mei 2023, bewerking ZorgpleinNoord
12,000 2022/2023:
Mbo tot.: -3,6% | 1000 oo 9,600 9,670 9.320
Mbo bol: -13,0% o— Hbo totaal.: -5,2%
Mbo bbl: +17,8% _ 5,630 6,310 5,720 5,420 Hbo voltijd: -4,7%
& Gl - Hbo deeltijd:-11,3%
4,000 - - - Hbo duaal:+13,6%
2,000
) & \
2019/'20 2020/'21 2021/'22 2022/'23

mmbo totaal mhbo totaal , adviseert en verbindt.
Bron: CBS (2023) , bewel



De daling van de instroom in het mbo en hbo
opleidingsdomein van zorg en welzijniis .........

tijdelijk

structureel ®
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Meer bbl en duale studenten en minder bol en voltijd, wat betekent dit voor 9 P

het opleiden in jouw organisatie?

Nvt

Meer bbl plekken aanbieden, leidt tot
hogere kosten werkgever

Vacature opvullen met dualers/bbl

Meer 'dure’' medewerkers

Dit vraagt flexibiliteit van het onderwijs

Dan kunnen we nog inspelen op de
toekomstige personeelsbehoefte dmv het
bieden van deze ooleidingsplaatsen

Meer binden aan de organisatie

Betere aansluiting bij onze praktijk Meer
verbinding met de student

Steken nu ook alin op bbl en duaal,
begeleiding goed regelen/ mogelijk maken.
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het opleiden in jouw organisatie?

Vraag of begeleidingscapaciteit wel Investeren in werkbegeleiders gezien Minder vakantiekrachten. Meer kosten voor
haalaaris veranderende leerbehoefte werkgever. Student heeft minder keuze
Meer leren tijdens het werk, meer Meer zicht op de nieuwe lichting vaste Hogere kosten werkgever

werkbegeleiders en wellicht levert het in medewerkers!

positieve zin iets op qua werkdruk.

Te kort op leerafdeling op de ene
Volwassenenonderwijs anders dan regulier, locatieHogere kosten werkgeverMinder
Hogere kosten andere begeleiding, modulair vacatures op andere locatie



Meer bbl en duale studenten en minder bol en voltijd, wat betekent dit voor
het opleiden in jouw organisatie?

Goed opleiden, meer kosten, (Zij)instroom, meer kansen en plaatsen

9 Answers

il Mentimeter
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Mbo & hbo instroom zorgopleidingen (alle leerwegen en -types):

« Afgelopen 4 studiejaren daling instroom alle zorgopleidingen (mbo & hbo)

« Grote daling bij opleiding Verzorgende IG > -20% (-350 studenten)

Instroom zorgopleidingen beroepsonderwijs Noord-Nederland Trend (%)

Studiejaar: 2019/ 2020/ 2021/ 2022/ 2019/20- 2020/21 2021/22
Dossier ( & niveau): 2020 2021 2022 2023  2020/21 2021/22 2022/23
Dienstverlening (2) 1.300 1.270 1.310 1.180 -2,3% 3,1% -9,9%
Verzorgende IG (3) 1.700 1.420 1.420 1.350| -16,5% 0,0% -4,9%
Maatschappelijke zorg (3/4) 2.300 2.050 2.200 2.100f -10,9% 7,3% -4,5%
Maatschappelijke zorg/ verzorgende |G plus (4) 0 50 160 30 N.B.| 220,0%| -81,3%
Mbo-verpleegkundige (4) 1.400 1.330 1.480 1.320 -5,0% 11,3%| -10,8%
Hbo-verpleegkundige (BA) 1.020 1.130 1.080 1.000 10,8% -4,4% -7,4%

Bron: CBS (2023) , bewerking ZorgpleinNoord
ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.



Mbo & hbo instroom welzijnsopleidingen (alle leerwegen en -types):

« Afgelopen 4 studiejaren daling instroom in de mbo-dossiers

* Minder instroom hbo social work, instroom hbo pedagogiek blijft stabiel

Instroom welzijnsopleidingen beroepsponderwijs Noord-Nederland
2022/ 2019/20-

Dossier ( & niveau):

Studiejaar:

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

2023

Trend (%)

i Mentimeter

2020/°21 2021/22
2020/21 2021/22 2022/°23

Pedagogisch werk (3/4)
Sociaal werk (4)

Social work (hbo-BA)
Pedagogiek (hbo-BA)

1.840
320
1.140
220

1.760
320
1.080
220

1.550
290
1.020
220

1.760
270
920
220

-4,3%
0,0%
-5,3%
0,0%

-11,9%
-9,4%
-5,6%

0,0%

13,5%
-6,9%
-9,8%

0,0%

Bron: CBS (2023) , bewerking ZorgpleinNoord

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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Arbeidsmarktprognose:

Groeiend personeelstekort Noord-Nederland

20.000
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4.100
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15.400

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

Ontwikkeling personeelstekort 2021-2032

zorg en welzijn Noord-Nederland Referentiescenario

14 Bron: ABF Research 2023, bewerking ZorgpleinNoord.
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2023 2032

S sv000

Verpleging en verzorging 1.300 - 5.300

Ziekenhuizen en overige med. spec. zorg 500 < 2.100
Thuiszorg 700 = 1.900

Gehandicaptenzorg 600 - 1.700

Geestelijke gezondheidszorg 700 -~ 1.400

Overig 2zorg en welzijn 500 - 1.400

Universitair medische centra 400 - 1.300
Kinderopvang (incl. peuterspeelzaalwerk) 400 - 1.000
Huisarten en gezondheidscentra 200 - 600

Sociaal werk 300 - 600

Jeugdzorg 100 ~ 200

Verwacht personeelstekort 2023 en 2032
naar branche Noord-Nederland Referentiescenario

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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Arbeidsmarktprognose per functiegroep 2023 & 2032 Noord-Nederland W&
Grootste tekorten verzorgende en verpleegkundigen (mbo & hbo)
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15 Bron: ABF Research2023, bewerking ZorgpleinNoord. ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.



Arbeidsmarktprognose per functiegroep 2023 & 2032 Noord-Nederland
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Ook relatief groot tekort voor verzorgende en verpleegkundigen

16

Verwacht personeelstekort Noord-Nederland in 2023 en 2032 naar fnctiegroep

Functiegroep (niveau)

Tekort in aantal

Tekort % van totaal werknemers

Bron: ABF Research2023, bewerking ZorgpleinNoord.

2023 2032 2023 2032
Verzorgende (3) -1.000 -3.600 -5,5% -17,1%
Mbo-verpleegkundige (4) -900 -2.100 -6,9% -15,1%
Hbo-verpleegkundige (6) -600 -1.100 -8,0% -14,5%
Helpende zorg en welzijn (2) -100 -800 -10,8%
Hbo social werk (6) -300 -800 -2,9% -8,2%
Pedagogish medewerker kinderopvang (3) -200 -600 -3,1% -9,5%
Gespecialiseerd pedagogisch medewerker (4) -200 -500 -3,9% -9,8%
Begeleider maatschappelijk zorg (3) 0 -300 -7,0%
Pers. begeleider maatschappelijk zorg (4) 0 -200 -4,2%
Sociaal werker (4) 0 -200
Hbo-pedagogiek (6) 0 -100 -2,8%

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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\Welke reactie komt erin je op n.a.v. deze
prognosecijfers?
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Wat betekenen deze toekomstverwachtingen voor jouw organisatie?
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Welke informatie/cijfers mogen niet ontbreken in een volgende
onderwijspublicatie?



ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.




Open Space

Ons leerlandschap
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Open Space is een werkvorm waarin groepen o
gezamenlijk naar een centrale vraag of thema(s)

kijken.

Deelnemers hebben ruimte om bij te dragen, de groep
organiseert zichzelf.

Deelnemers bepalen zelf bij welk onderwerp zij
aanwezig zijn en hoe lang zij bij dit onderwerp
aanwezig zijn.

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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Open Space - 4 regels, 1 wet W&

De vier regels: Eén wet:

- De mensen die komen, zijn de Wanneer deelnemers gedurende de
juiste mensen. bijeenkomst merken dat zij in een

- Wat er gebeurt, is het enige dat er situatie niets leren of bijdragen, dan
had kunnen gebeuren. moeten zij hun twee voeten gebruiken

- Het moment van aanvang is altijld  om zich naar een meer productieve
het juiste moment. plek te verplaatsen.

- Als het klaar is, is het klaar.

Vergeet niet op te schrijven/ te
tekenen waar jullie over spreken

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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30 minuten - Ophalen

Mogelijke vragen om elkaar te stellen...
Alle thema’'s:

Waar ben jij mee bezig?
Waar ligt een behoefte?
Waar gebeurt het?

Waar wordt samen gewerkt?
Goede praktijkvoorbeelden?

1) Leven lang leren & ontwikkelen

2) Werk- leerklimaat

3) Praktijkleren

4) Leerpaden

5) Hybride leren en ontwikkelen

6) Opleiden vrijwilligers &
mantelzorgers

7) Innovatie
8) Strategisch opleiden Plak een gele ster waar er sprake is van

een samenwerkingsverband, een
netwerk of convenant...

/

22 ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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10 minuten - prioriteren nw

Waar wil je meer van weten ?
of
Waar is een behoefte om samen te werken?

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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15 minuten - verbinden

Waar is verbinding mogelijk?
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ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.
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Afronding

- Najaar nog een bijeenkomst plannen?

- Uitkomsten & presentatie worden gedeeld via nieuwsbrief Opleiden,
Leren & Ontwikkelen

- Verhuizing ZorgpleinNoord (augustus)

- Meld je aan! 14 september het HR event van ZorgpleinNoord;
ZorgpleinNoord Breekt uit!

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt.






